
Tømning af 
bundfældnings- 
og samletanke



Fælles tømningsordning

I Odsherred sikrer en fælles tømningsordning, at alle 
ejendomme, der ikke er tilsluttet den offentlige kloak, får 
tømt deres tanke. Det gælder både tanke i helårshuse og 
sommerhuse. Bundfældningsstanke bliver tømt én gang om 
året og samletanke, når de er fyldt op.

Formålet med tømningsordningen er at forbedre 
vandmiljøet i Odsherred kommune og sikre en god 
badevandskvalitet ved strandene. 

Tilslutningspligt

Alle ejendomme med bundfældningstank beliggende 
i Odsherred kommune er forpligtet til at være med i 
ordningen og betale tømningsbidrag. Du kan læse mere 
i Tømningsregulativerne for bundfældningstanke og 
samletanke, som du finder på forsyningens hjemmeside. 
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Køkkenbrønd

Bundfældningstank

Sivedræn

Spulebrønd

Bundfældningstank

En bundfældningstank er en beholder, 
der tilbageholder slam, papir, fedt og 
andre affaldsstoffer fra det spildevand, 
som du udleder fra din helårsejendom 
eller sommerhus. 

Vandet fra bundfældningstanken bliver 
ledt videre til en sivebrønd og/eller 
sivedræn. Din ejendom kan også være 
udstyret med en køkkenbrønd. 

En bundfældningstank kaldes også 
for en septiktank, trixtank eller en 
flerkammertank. 

Her er et eksempel på en 
bundfældningstank. 

Tømning af bundfældningstank

Vi tømmer din bundfældningstank én 
gang om året – uanset om du bor i et 
helårshus eller sommerhus. Slamsugeren 
tømmer både din bundfældningstank, 
sivebrønd og køkkenbrønd og spuler 
eventuelle sivedræn. 

Vi fylder ikke vand i tanken i forbindelse 
med besøget. Hvis du oplever, at der er 
vand i tanken efter tømningen, skyldes 
det, at grundvand eller vand fra sivedræn 
løber tilbage i tanken.
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Ekstra tømning af bundfældningstank

Alle kan bestille en ekstra tømning mod betaling, hvis 
behovet opstår. Har du brug for en ekstra tømning af din 
bundfældningstank, kan du bestille den på forsyningens 
hjemmeside. 

Bestiller du en ekstra tømning på hjemmesiden i 
weekenden, bliver din tank først tømt på en kommende 
hverdag. Har du behov for en ekstra tømning mod pristillæg 
i weekender og på helligdage, skal du ringe til os.

Når du bestiller en ekstra tømning, tømmer vi 
bundfældningstanken, køkkenbrønd, sivebrønd og 
eventuelle sivedræn. Ved samme lejlighed kontrollerer vi 
tanken for defekte dele, utætheder og manglende t-stykke. 
Du får besked, hvis der er ting, som skal udbedres.

65



Samletank

Samletank

En samletank er en lukket beholder 
til spildevand. Tanken opsamler 
spildevandet fra din ejendom og har 
ingen afløb. Spildevandet flyder derfor 
over, hvis tanken ikke bliver tømt.

Tanken er kun beregnet til husspildevand. 
Det vil sige vand fra toilet, bad, vask og 
gulvafløb samt vand fra vaskerum.

Her er et eksempel på en samletank. 

Tømning af samletank

Samletanke tømmes kun ved bestilling. 
Du kan bestille tømning af samletank 
eller en ekstra tømning på vores 
hjemmeside. Tømningsordningen for 
samletanke omfatter ikke nogen form 
for rensning eller vedligeholdelse af 
ejendommens øvrige kloaksystem, 
men det er muligt at bestille tømning af 
køkkenbrønd og spuling af sivedræn, når 
du bestiller en tømning.
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Tømning er vigtigt

Det er vigtigt, at din tank bliver tømt med 
jævne mellemrum. Hvis din tank ikke 
bliver tømt, vil den til sidst indeholde så 
meget slam, at den ikke kan fungere efter 
hensigten. 

Rester af slam, papir og lignende løber 
ud i vandløb og søer og forurener dyre- 
og plantelivet. Hvis du ikke får tømt din 
bundfældningstank, er der også fare for, 
at sivedrænet stopper til, og at anlægget 
skal omlægges.

Slamsugeren tømmer spildevandet 
fra tanken og kører indholdet til et af 
forsyningens renseanlæg, hvor det bliver 
renset. 

Tjek din tømning

Du kan tjekke, hvornår din tank bliver tømt, på forsyningens 
hjemmeside og følge linket på siden Tømning.

Du kan også logge ind for at se oplysninger om din tank 
og se, hvornår vi sidst har tømt din tank, og hvornår vi 
planlægger at komme igen. Du skal bruge din ejerkode for 
at logge ind. Kender du ikke din ejerkode, kan du kontakte 
kundeservice for hjælp på telefon 70 12 00 49.

Bestil en tømning eller ekstra tømning

Du kan bestille en tømning af din samletank eller en 
ekstra tømning af din bundfældningstank på forsyningens 
hjemmeside www.odsherredforsyning.dk eller ved at 
kontakte Odsherred Forsyning på tlf. 70 12 00 49.
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Tankens tilstand

I forbindelse med tømningen tjekker vi 
også din tanks tilstand. Vi informerer 
dig, hvis vi finder fejl eller mangler 
ved tanken. Hvis en fejl betyder, at der 
er risiko for forurening, bliver fejlen 
indberettet til Odsherred Kommune.

Det er dit ansvar, at eventuelle fejl og 
mangler bliver udbedret af et autoriseret 
kloakfirma. Odsherred Forsyning er ikke 
ansvarlig for sammenfaldne sivebrønde 
og ikke-funktionsdygtige sivedræn i 
forbindelse med tømning og spuling. 

Som grundejer har du selv ansvaret for, 
at dine tanke, køkkenbrønde, sivebrønde 
og sivedræn er i orden, og at de fungerer 
efter hensigten. Hvis du er i tvivl om, 
hvorvidt dit system fungerer, skal du 
kontakte en autoriseret kloakmester.

Adgang til tanken

Når vi kommer for at tømme din tank, behøver du ikke 
være hjemme, så længe du sørger for, at der er fri adgang til 
tanken. 

Det er dit ansvar, at slamsugeren har let adgang til din tank, 
køkkenbrønd, sivebrønd og sivedræn. Det betyder, at du skal 
overholde følgende krav:

• Adgangsvejen er jævn og kørefast, så den kan klare kørsel 
med en slamsuger. 

• Adgangsvejen er fri for beplantninger, der vokser ind 
over vejen. Er du i tvivl, så kig i brochuren Den Lille 
Grønne som udgives af Odsherred Kommune. 

• Dækslet til tanken ligger i terrænhøjde. 
• Dækslet er frit tilgængeligt. 
• Dækslet er let aftageligt, tæt og vejer højst 25 kilo. 
• Området omkring dækslet er fri for beplantning. Der 

skal være så meget fri plads omkring dækslet til tankene, 
så chaufføren uden problemer kan vippe dækslet af og 
lægge det ved siden af tankens åbning. 
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Beplantning og beskæring

Som husejer hjælper du vores chauffører, 
når du sørger for, at dine planter er 
beskåret korrekt. En god beskæring giver 
nemlig frit udsyn, adgang og forhindrer 
ulykker. 

Vildtvoksende træer, hække og buske 
betyder, at vores chauffører nogle steder 
har svært ved at komme frem på vejene. 
Det samme gælder for skraldevogne og 
udrykningskøretøjer. 

Vær særlig opmærksom på beplantning, 
der rager ud over vejen. Du skal beskære 
mindst 4,5 meter over kørebanen, mindst 
3,5 meter over fortovet eller rabatten og 
sørge for, at beplantning og grene ikke 
rager ud over skellet. 

Tunge dæksler

Bundfældningstank, køkkenbrønd og 
sivebrønd skal have et let aftageligt 
dæksel, der er placeret i terrænhøjde. 

Dækslet må højst veje 25 kg. Chaufføren 
skal have nemt ved at vippe dækslet af og 
lægge det på plads igen efter tømningen. 
Er der skruer i dækslet, skal du enten 
løsne eller fjerne dem. 
Vi anbefaler dæksler af plastik eller 
gummi. Du kan kontakte en kloakmester 
eller det lokale byggemarked for mere 
vejledning. 

Du skal være opmærksom på, at hvis dine 
dæksler på køkkenbrønd og sivebrønd 
vejer over 25 kg, bliver de først tømt ved 
det næste årlige besøg, så frem dækslerne 
er skiftet.

Vægten på betondæksel

Hvis du har et betondæksel, kan du bruge skemaet her til at regne vægten ud.
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Prisen på tømning

Alle kunder betaler den samme pris for 
den årlige tømning af ejendomme med 
bundfældningstanke, uanset om der er 
tale om et sommerhus eller et helårshus.

Vi sender en opkrævning om året, 
og du kan se de gældende takster på 
forsyningens hjemmeside.

Odsherred Forsyning må ikke tjene 
penge på tømnings-ordningen, da vi 
er underlagt hvile i sig selv-princippet. 
Vi opkræver derfor kun det beløb, der 
dækker de faktiske udgifter. 

Tømningsattest

Når din tank er tømt, modtager du en tømningsattest. 
Tømningsattesten giver dig informationer om din tanks 
aktuelle tilstand. Er der synlige fejl eller mangler på tanken, 
kan du se det i tømningsattesten. Du skal herefter kontakte 
en autoriseret kloakmester, så du kan få udbedret fejl og 
mangler.

Vi sender tømningsattesten til dig via sms, mail eller e-Boks, 
hvis vi har kontaktoplysningerne. I sms’en er der et link til 
tømningsattesten. Hvis vi ikke kan sende tømningsattesten 
til dig digitalt, sender vi attesten til dig per post, men kun 
hvis der er fejl eller mangler, som er indberettet til 
Odsherred Kommune samt ved forgæves kørsel. 

Har du ikke sørget for, at chaufføren kan udføre sit arbejde 
og tømme tankene, bliver det noteret på din tømningsattest 
som en forgæves kørsel. Hvis du får bragt forholdene i 
orden inden for 8 uger, kan du bestille en ny tømning uden 
beregning.
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Sms-service

Du kan tilmelde dig vores sms-service 
og få besked cirka 1 uge, før slamsugeren 
kommer. Det gør du på forsyningens 
hjemmeside eller ved at kontakte 
kundeservice. Du kan også tilmelde din 
sommerhusadresse.

Meld flytning

Flytter du fra din ejendom i Odsherred 
kommune, har du ansvaret for at give 
Odsherred Forsyning besked. 
Du skal melde flytning til os, fordi 
vi ikke automatisk får oplysningerne 
ved bolighandler og flytninger. Husk 
at oplyse dit kundenummer eller 
ejendomsnummer.

5 gode råd

1. Skyl ikke fedt, kaffegrums og madrester ud i vasken. 
Fedtet størkner, og afløbet og rør stopper til. Hæld i 
stedet affaldet i skraldespanden.  

2. Brug en tæt si ved afløbet i vasken, så kartoffelskræller og 
andet affald ikke ryger ud i rørene.  

3. Smid aldrig bleer, hygiejnebind, vatpinde, kondomer, 
klude og lignende i toilettet. Det kan sætte sig fast i dit 
afløb eller det øvrige system.  

4. Hæld aldrig kemikalier, olie, medicinrester og andre 
miljøskadelige stoffer ud i vasken – aflever i stedet dine 
rester på genbrugspladsen.  

5. Plant ikke træer ved dine kloakrør. Træernes rødder kan 
ødelægge rørene.
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Kontakt 
Odsherred Forsyning 
Hovedgaden 39 
4571 Grevinge 

Kundeservice

Mandag-torsdag: 8.30-15.00 
Fredag: 8.30-12.00 
Telefon: 70 12 00 49 

Henvendelse om tømning kan ske til: 
slam@odsherredforsyning.dk 

Bestil tømning

Bestil tømning af samletank eller 
ekstra tømning af bundfældningstank 
på www.odsherredforsyning.dk eller 
70 12 00 49.


